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1. Умумий коидалар

1. “Узбекэкспертиза” АЖ (кейинги уринларда -  Жамият) ходимларининг 
жамиятнинг Ахлок кодексида белгиланган кжори ахлок ва принципиаллик 
меъёрларига риоя килишларини таъминлашга интилади. Ахлок; кодексида барча 
ходимлар кодекс меъёрларининг хакцкцй ёки потенциал бузилиши ва бошка хар 
кандай ноконуний, конунга хилоф, ахлоксиз ёки хавфли харакатлар тугрисида 
виждонан хабар беришлари шарт эканлиги кузда тутилган.

2. Жамият коидабузарликлар тугрисида хабар бериш максади, 
кулланилиши, мурожаат килиниши лозим булган ваколатли орган, шунингдек, 
виждонан килинган мурожаатлардан сунг, хабар берувчининг химоясини 
таъминлашни ушбу Коидабузарликлар хакида хабардор килиш сиёсати (кейинги 
уринларда -  Сиёсат) билан тартибга солади.

2. Сиёсатни куллашнинг максади ва амал килиш доираси

3. Сиёсатнинг максади жамият ходимларининг уз хавотирлари ва тахмин 
килинаётган конунга хилоф хатти-харакатлар хакида хабар бериш, шунингдек, 
Комплаенс хизмати ва/ёки Ички аудит хизматига уларнинг ишида ёрдам бериш 
мажбуриятини мустахкамлаб куйитттдаи иборат.

4. Жамият ушбу мажбуриятларни виждонан бажарадиган ходимларни 
таъкиб килинишини химоялаш мажбуриятини олади. Сиёсат, шунингдек, 
ходимларга нималар химояланган фаолият билан боглик эканлиги, хабардор 
килишнинг кайси каналларидан фойдаланиш кераклиги ва кандай истисно 
холатларда ходим тегишли маълумотларни ваколатли ташки томонга такдим 
этиши мумкинлиги тугрисида тушунтиришлар беради.

5. Сиёсат анонимлик ва махфийлик масалаларини аникдаштиришга 
каратилган булиб, жамият ариза берувчиларни химоя килиш ва конунга хилоф 
хатти-харакатлар билан боглик булган хар кандай таъкиб чораларига карши 
курашиш чораларини тавсифлайди.

6. Ушбу сиёсат компаниянинг барча ходимларига, шу жумладан Ижроия 
органи аъзоларига нисбатан амал килади.

3. Асосий тушунчалар ва коидалар

7. Белгиланган меъёрларга хилоф хулк-атвор жамият ходими томонидан 
жамият Ахлок кодексига риоя кцлинмаслигини англатади.

8. Х,имояланган фаолият каторига ушбу Сиёсатда курсатилган канал 
оркали потенциал меъёрларга хилоф хатти-харакатлар хакидаги маълумотларни 
уз ичига олган хабар юбориш киради. Хцмояланган фаолият, шунингдек, 
Комплаенс хизмати ходими ва/ёки Ички аудит хизматининг ходимига уларнинг 
конуний фаолиятида ёрдам беришни уз ичига олади.

2



9. Таъкиб килиш химояланган фаолиятда иштирок этиши натижасида 
ариза берувчига тавсия этилган, тахдид килинган ёки унга нисбатан килинган хар 
кандай бевосита ёки билвосита зарар етказиш ёки зарарли харакатларни 
англатади. Таъкиб килиш бо шкал ар каторида, камситиб мурожаат килиш, иттт 
хакини узгартириш, лавозимни пасайтириш ёки бопща жойга кучириш ёки итттдаи 
бушатишни уз ичига олиши мумкин.

10. Ариза берувчи -  жамиятнинг химояланган фаолият билан 
шугулланувчи ходими.

11. Жамият ходимлари содир этилган ёки содир этилиши мумкин булган 
меъёрларга хилоф хатти-харакатларнинг тахмин килинган холатлари ёки 
компаниянинг миссияси ва обрусига зарар етказадиган ёки етказиши мумкин 
булган хар кандай харакатлар хакида хабар бериши керак.

12. Ушбу Сиёсат билан химояланиш учуй ариза берувчи маълумотларнинг 
тугри эканлигига ишониш учуй асосларга эга булиттти керак. Била туриб ёлгон ёки 
чалгитувчи маълумотлар хакида хабар берган ходимлар ариза берувчилар 
хисобланмайди ва шунинг учуй улар ушбу Сиёсатда назарда тутилган химоя 
билан таъминланмайди. Ёлгон маълумотни юбориш меъёрларга хилоф харакатни 
ташкил килиши ва шу тарика Комплаенс хизмати томонидан текширилиши, 
шунингдек ушбу холат тасдикданган такдирда, интизомий жазо чоралари 
кулланилиши мумкин.

13. Жамият ходимларни улар таъкибдан химояланишларини билган холда 
уз шубхалари ёки хавотирлари хакида хабар беришга чакиради. Хабар берувчи 
ходимнинг шахсини аникдаш жамиятга шикоятнинг ишончлилигини аникдашда 
ёрдам бериши мумкин. Шунингдек, маълум бир шароитларда ариза берувчи 
ходим узининг шахсини аноним колишини ёки ошкор этилмаслигини талаб 
килиши мумкин.

14. Х,еч бир ходим уз мавкеидан фойдаланиб, бошка ходимларнинг уз 
хукукларини амалга оширишига ёки уз вазифаларини бажаришига тускинлик 
килиши мумкин эмас.

4. Сиёсатни амалга ошириш

15. Ариза берувчи коидабузарликлар тугрисида Комплаенс хизматига хабар 
бериши, Комплаенс хизматида ваколатли шахе хабарларни кабул килиш, керак 
булганда тегишли маълумот такдим этиш ва ёрдам курсатиш, шунингдек, бундай 
хабарни олгандан кейин тегишли чоралар курилишини таъминлаши л озим.

16. Ваколатли шахе Комплаенс хизмати рахбари томонидан тайинланади ва 
у билан якин хамкорликда ишлайди. Ваколатли шахе ташкилотда хабардор килиттт 
жараёнлари хакида тегишлича билимларни таъминлаш, хар кандай хабарларни 
олиш ва бундай хабарлар тегишли мансабдор шахслар томонидан куриб
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чикилитттини таъминлаш, шунингдек, хабарни такдим этган томон билан алокани 
сакдаб туриш ва бу борадаги янгиланишлардан хабардор килиб туриш учун 
жавобгардир.

17. Ариза берувчи куйидаги усуллардан бири ёрдамида хабар жунатиши 
мумкин:

- электрон почта оркали;
- почта оркали;
- ишонч телефони оркали;
- бевосита ваколатли шахсга мурожаат килиш оркали.
18. Такдим этилган хабарларни тутри текшириш ва бахолашни 

осонлаштириш учун, имкон кадар хабарга куйидаги маълумотлар киритилитии 
керак:

- содир булган ёки содир булиши мумкин булган ходисани батафсил 
тавсифлаш;

- ходиса содир булган жой, вахт ва сана ёки канон ва каерда содир булиши 
мумкинлиги;

- ходисада иштирок этган шахс(лар)нинг исми ва лавозими ёки бопща 
идентификация маълумотлари;

- хабарни топшираётган шахснинг исми ва лавозими, агар хабар аноним 
тарзда топширилмаган булса;

- хабар ёки шикоят такдим этишга олиб келган сабаблар;
- хабар килинган фактларнинг ишончлилигини тасдикдайдиган мавжуд 

хужжатларга хаволалар.
19. Агар ариза берувчи бу хакида юкорида тавсифланган усуллардан бири 

оркали Комплаенс хизматига хабар беришни истамаса, бу хакида у Кадрлар 
булими бошлитига, Ички аудит хизмати бошлитига ёки жамият директорига 
хабар бериши мумкин. Хабарни олгандан сунг, тегишли кабул кцлувчи дархол 
хабарни Комплаенс хизматига топшириши керак. Жамиятнинг бопща хар кандай 
рахбарига юборилган хабарлар дархол Комплаенс хизматига ёки юкорида кайд 
этилган жамиятнинг таркибий булинмаларидан бирига етказилиши керак.

20. Жамият аноним булмаган хабарларни иложи борича батафсил маълумот 
билан юборишни ратбатлантиради. Бу шикоятнинг асосли эканлигини аникдаш 
учун кейинги хар кандай харакатларда ёрдам беради. Ариза берувчи, шунингдек, 
хар кандай алока каналларидан фойдаланган холда аноним равишда хабар 
юбориши ёки унинг шахси ошкор этилмаслигини талаб килиттти мумкин. Агар 
хабар берувчи шахе номаълум булса, ваколатли ходим хабар берувчининг 
шахсини химоя килиш учун барча саъй-харакатларни амалга оширади. Акс холда, 
жамият ушбу Сиёсатда назарда тутилган химояни таклиф кила олмайди.
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21. Ариза берувчининг шахси максимал даражада ошкор этилмаган холда 
куриб чикилади, ариза берувчи уз шахсини ошкор кил и ш га розилик берган ва 
конунчилик хужжатларида бошкача талаблар белгиланган холлар бундан 
мустасно. Бундай холда, жамият ариза берувчи шахсини ошкор килишдан олдин 
уни хабардор килиши шарт.

22. Жамият ариза берувчиларга муаммолар хакида хабар килиш учуй ушбу 
Сиёсатда курсатилган ички каналлардан фойдаланишни тавсия килади. Ички 
хабардор килиш жамиятга инсофсиз харакатлар содир этилишининг олдини олиттт 
ёки белгиланган меъёрларга хилоф хатти-харакатларга йул куйилмаслигини, 
шунингдек, таъкибдан химоя килииитттиии таъминлайди.

23. Жамият алохида холатларда, ариза берувчилар жамиятга нисбатан 
четдан тахмин килинаётган меъёрларга хилоф харакатлар булиши мумкинлиги 
хакида хабар беришларини таъминлайди. Бундай ташки хабардор килиш ушбу 
Сиёсатда назарда тутилган химоя билан таъминланиши учуй ушбу хабар 
куйидагиларнинг олдини олиш учуй зарур:

- жамоат хавфсизлиги ёки саломатлигига жиддий тахдидни юзага 
келишини;

- жамият фаолиятига жиддий зиён ёки миллий ва халкаро хукукнинг 
бузилишини.

24. Ташки хабарни такдим этишга карор килган шахе, агар ушбу шахе бу 
хакида аноним равишда хабар бермаган булса, ушбу Сиёсатга мувофик 
химоянинг таъминланишини учуй юкоридаги шартларга катъий риоя килиттти 
лозим.

25. Жамият химоя килинадиган фаолият билан шугулланадиган ариза 
берувчиларни таъкиб килинишини такикдайди. Агар ходимлар томонидан 
таъкиблар аникданса, интизомий жазога олиб келиши мумкин булган нотугри 
хатти-харакатлар сифатида бахоланади.

26. Узига нисбатан таъкиб чоралари кулланган деб хисоблаган хар кандай 
ариза берувчи юкорида курсатилган хабар бериш каналларидан фойдаланган 
холда таъкиб килинаётгани хакидаги даъвони тасдикдовчи барча маълумотлар ва 
хужжатларни Комплаенс хизматига такдим этиши керак. Комплаенс хизмати 
ваколат доирасида таъкибнинг олдини олиш, шунингдек, ариза берувчи билан 
алокани саклаб туриш ва хабар килиш жараёни хакидаги маълумотларни 
янгиланишини таъминлайди.

5. Жалб килинган ходимларнинг хукуклари

27. Хабар предмети булган ёки булиши мумкин булган ходимлар, агар 
бундай хабарнома вазиятни аникдаштиришга тускинлик килмаса, уларга куйилган 
айбловлар тугрисида дархол хабардор килиниши керак.
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28. Коидабузарликлар хакида хабар бериш ва кейинги тартиб-таомиллар 
шахсий маълумотларни кай та ишлаш билан боглик булганлиги сабабли, ушбу 
маълумотлар амалдаги меъёрий-хукукий хужжатларда ва шахсий маълумотларни 
химоя килиш буйича жамиятнинг ички хужжатларида белгиланган коидаларга 
мувофик куриб чикилади.

29. Ушбу Сиёсат учуй масъул булим Комплаенс хизмати хисобланади. 
Комплаенс хизмати Сиёсатнинг долзарблигини таъминлаш ва илгор 
тажрибаларни намойиш этиш учуй жавобгардир. Ваколатли ходим Сиёсатнинг 
самарали куллаиилитттиии таъминлаш учуй масъулдир.

30. Х,ар бир рахбар узининг функционал жавобгарлиги доирасида ушбу 
Сиёсатга риоя кил и пит намуна булиттти ва кул остидаги ходимларга курсатмалар 
бериши шарт.

6. Ь^оидабузарликлар хакида хабардор килиш сиёсати 
меъёрларига амал килиниши устидан назорати

31. Комплаенс хизмати Сиёсатни камида икки йилда бир марта ёки 
заруратга кура вакти-вакти билан Сиёсатнинг максадлари йулида зарур 
узгаришлар ва кушимчаларни аникдаш, шунингдек, амалдаги конунчилик 
хужжатлари ва ички сиёсатга, жамиятнинг тартиб-таомилларига мувофикдигини 
таъминлаш учуй кайта куриб чикади.

32. Сиёсатга киритиладиган хар кандай узгаришлар Кузатув кенгашининг 
Коррупцияга карши курашиш ва этика кумитаси тавсиясига биноан Кузатув 
кенгаши томонидан тасдикданади.
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